
Estimado cliente,

En Buena Prensa nos esforzamos por ofrecer un mejor servicio. Por esta razón, informa-
mos que personas ajenas a esta editorial han realizado llamadas telefónicas y enviado 
mensajes de texto y/o correos electrónicos para ofrecer mercancía con supuestas ofertas 
o descuentos, solicitando a cambio, depósitos a cuentas bancarias pertenecientes a 
personas distintas y ajenas a esta casa editorial. 

Hacemos de su conocimiento que nuestras únicas cuentas destinadas a depósitos 
y transferencias son: 

BANAMEX
Beneficiario: Obra Nacional de la Buena Prensa, AC
Cuenta: 30508-3 
Sucursal: 125
Clabe Interbancaria: 002180012503050832 

SCOTIABANK
Beneficiario: Obra Nacional de la Buena Prensa, AC
Cuenta: 00105009881
Clabe Interbancaria: 044180001050098811

Le recordamos que Buena Prensa comercializa sus productos y servicios directamente 
en el interior de sus librerías, a través de su página web www.buenaprensa.com, Centro 
de Atención Telefónica (CAT) y Agentes de Venta. 

Para más información, comuníquese a nuestro departamento de Atención al Cliente 
a los números 55 5546 4500, opción 2, o al 800 5024 090, extensiones 520 y 528.

Evite ser víctima de fraude siguiendo nuestras recomendaciones: 

1. No comparta su número de cliente con terceras personas. 
2. Verifique que los números telefónicos y cuentas de correo electrónico pertenezcan                                     
a Buena Prensa.
3. Verifique que el dominio del correo electrónico corresponda a nuestro dominio oficial: 
@buenaprensa.com. Cualquier otro dominio ajeno a éste podría ser fraudulento.
4. No abra correos de usuarios desconocidos que no haya solicitado. No conteste en 
ningún caso a estos correos y elimínelos de inmediato.
5. Tenga precaución al dar clic en enlaces y descargar archivos adjuntos de
correos desconocidos. 
6. Si tiene duda acerca de sus compras y suscripciones, comuníquese a nuestro 
Centro de Atención Telefónica a los números 55 5546 4500, opción 1.


